Приложение №1 

к извещению об осуществлении закупки 

ОПИСАНИЕ ОБЪЕКТА ЗАКУПКИ (ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ)
ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ

1. Предмет контракта:

       Оказание услуг по адаптации и сопровождению экземпляров Систем семейства КонсультантПлюс,  установленных у Заказчика, на основе специального лицензионного сервисного программного обеспечения, обеспечивающего совместимость (взаимодействие) услуг с ранее установленными экземплярами Систем КонсультантПлюс (в том числе специальной копией Системы КонсультантПлюс), для нужд Заказчика.

	№
	Наименование экземпляра Систем
	Адрес оказания услуг
	Кол-во

	1.
	СПС Консультант Бюджетные организации смарт-комплект Оптимальный Серия И  ОВМ-Ф (1;2)
	628260, Ханты-Мансийский Автономный округ - Югра АО, г. Югорск, ул. Ленина, зд.29, пом.3
	1

	2.
	СПС КонсультантПлюс: Ханты-Мансийский выпуск ОВМ-Ф (1;2)
	
	1

	3.
	СС Перспективы и риски арбитражных споров ОВМ-Ф (1;2)
	
	1

	4.
	СС Проверки и штрафы ОВМ-Ф (1;2)
	
	1

	5.
	СС Изменения в проверках органами власти ОВМ-Ф (1;2)
	
	1

	6.
	СС Изменения в регулировании госзакупок ОВМ-Ф (1;2)
	
	1

	7.
	СС Изменения в бюджетной сфере ОВМ-Ф (1;2)
	
	1

	8.
	СПС Консультант Бюджетные организации смарт-комплект Оптимальный Серия И  ОВМ-Ф (1;2)
	
	1

	
	
	
	1

	9.
	СС Перспективы и риски арбитражных споров ОВМ-Ф (1;2)
	
	1

	10.
	СС Проверки и штрафы ОВМ-Ф (1;2)
	
	1

	11.
	СС Изменения в проверках органами власти ОВМ-Ф (1;2)
	
	1

	12.
	СС Изменения в регулировании госзакупок ОВМ-Ф (1;2)
	
	1

	13.
	СС Изменения в бюджетной сфере ОВМ-Ф (1;2)
	
	1


2. Место оказания услуг: 628260, Ханты-Мансийский Автономный округ - Югра АО, г. Югорск, ул. Ленина, зд.29, пом.3
3. Срок оказания услуг: с даты заключения муниципального контракта по 20 декабря 2024 года.

4.     Используемые понятия

4.1. Справочная Правовая Система КонсультантПлюс (далее - Система КонсультантПлюс или Система) - совокупность многофункциональной программы для ЭВМ и набора текстовой информации (программное средство, информационный продукт вычислительной техники).

4.2. Экземпляр Системы - копия Системы КонсультантПлюс на материальном носителе, позволяющая Заказчику получать необходимую информацию. Экземпляр Системы не позволяет изменять и передавать полученную информацию.

4.3. Порядок использования Систем - совокупность технических параметров, разрешенных способов и условий использования комплекта Систем.

4.4. Уникальный пользователь - физическое лицо, состоящее в трудовых отношениях с Заказчиком (Работник), являющееся пользователем Системы.

4.5. Регистрация - процедура, при которой запоминаются параметры конкретного электронного устройства и генерируется цифровой код, после принятия которого становится возможным использование экземпляра Системы. По выбору Заказчика экземпляр Системы может быть зарегистрирован на ЭВМ Заказчика, на ЭВМ Исполнителя, на ЭВМ Разработчика Систем. 

4.6. КЦ КонсультантПлюс - организация, на основании договора с которой Представитель осуществляет поставку и оказание услуг по адаптации и сопровождению экземпляров Систем.

4.7. Правомерный приобретатель экземпляра Системы (Заказчик) - юридическое лицо, приобретшее экземпляр Системы у официального Представителя Сети КонсультантПлюс или получившее на законных основаниях от физического/юридического лица экземпляр Системы, ранее приобретенный у официального Представителя Сети КонсультантПлюс (от правомерного приобретателя экземпляра Системы).

4.8. Разработчик (правообладатель) Систем КонсультантПлюс – ЗАО «Консультант Плюс».

5.     Регистрация экземпляров систем

5.1. Адаптация (регистрация и иные действия согласно Договору). Для организации сопровождения экземпляры Систем, включая специальную копию Систем, регистрируются и адаптируются на ЭВМ ЛВС Заказчика, ЭВМ Исполнителя, ЭВМ Разработчика Систем.

5.2. Порядок регистрации. Экземпляр Системы содержит программную защиту от несанкционированного копирования. При регистрации запоминаются параметры конкретного компьютера Заказчика и генерируется цифровой код, после принятия которого экземпляр Системы становится работоспособным на данном компьютере.

5.2. Условия и порядок дополнительной перерегистрации (адаптации) на ЭВМ в рамках сопровождения. Исполнитель обеспечивает администрирование специального АРМ администратора учетных записей пользователей и в рамках данного процесса при необходимости проводит дополнительную регулярную перерегистрацию (адаптацию) экземпляров на ЭВМ Заказчика, ЭВМ Исполнителя, ЭВМ Разработчика Систем при сбоях и в других необходимых случаях.

6. Технические требования к оказываемым услугам:

6.1. Оказание услуг по адаптации и сопровождению экземпляров Систем, в т.ч. специальной копии Системы, установленных у Заказчика и перечисленных в п. 1 Технического задания, предусматривает:

6.1.1. Адаптацию экземпляров Систем (установку, тестирование, регистрацию, формирование в комплекты, выполнение других настроек).

6.1.2. Сопровождение экземпляров Систем, в т.ч.: 

· Передачу Заказчику актуальной информации (актуальных наборов текстовой информации, адаптированных к имеющимся у Заказчика экземплярам Систем);

· Техническую профилактику работоспособности Систем и восстановление работоспособности Систем в случае сбоев компьютерного оборудования после их устранения Заказчиком (тестирование, переустановка);

· Подключение и организацию доступа к дополнительной информации в сети Интернет, состав которой определяется Исполнителем;

· Мониторинг данных об использовании Систем с целью предотвращения их противоправного и контрафактного использования, а также замедления работы; 

· Консультирование по работе с Системами, в т.ч. обучение Заказчика работе с Системами с возможностью получения специального сертификата об обучении;

· Предоставление возможности получения Заказчиком консультаций по работе Систем по телефону, по электронной почте, через специальные сервисы и базы данных, либо в офисе Исполнителя;

· Предоставление ежемесячного информационного Бюллетеня КонсультантПлюс, а также другой информации и материалов.

· Регистрация автоматизированного рабочего места (АРМ) администратора учетных записей пользователей для организации доступа к Системам. Для организации доступа Исполнитель регистрирует (адаптирует) АРМ администратора учетных записей пользователей на ЭВМ Заказчика, ЭВМ Исполнителя, ЭВМ Разработчика Систем, в рамках которого вводятся данные пользователей, запоминаются параметры доступа и генерируется цифровой код, после принятия которого становится возможным предоставление доступа к данным Системам, а также формируется база данных учетных записей пользователей.

· Условия и порядок регистрации (адаптации) на ЭВМ в рамках сопровождения. Исполнитель обеспечивает администрирование специального АРМ администратора учетных записей пользователей и в рамках данного процесса проводит дополнительную регулярную регистрацию (адаптацию) экземпляров на ЭВМ Заказчика, ЭВМ Исполнителя, ЭВМ Разработчика Систем.  По запросу Заказчика доступ к АРМ администратора учетных записей пользователей может быть предоставлен Заказчику.

· Исполнитель адаптирует и модифицирует базу данных учетных записей пользователей с использованием АРМ администратора учетных записей пользователей и базы данных учетных записей пользователей Исполнитель восстанавливает параметры доступа к комплекту после сбоев, восстановление персональных настроек (папок, закладок, документов на контроле, комментариев пользователей в текстах документов).

6.2. Процедура обновления информации в Системе должна осуществляться способом кусочного пополнения, без замены информационного банка целиком.

6.3. Система должна обеспечивать возможность работы со всеми ресурсами (информационными банками, сервисами, справочной информацией) в едином информационном массиве, построенном по модульному принципу с возможностью дополнения необходимыми информационными банками.

6.4. Автоматическая настройка результатов поиска под профиль: в зависимости от выбранного профиля профессиональной аудитории в приоритетном порядке должны отображаться те виды и тематики документов, которые наиболее соответствуют профессиональным задачам и потребностям соответствующих специалистов (для строки поиска на стартовой странице).

6.5. Для отслеживания информации о внесении изменений в документы (в т.ч. редакции документов), определенные пользователем, в Системе должна быть предусмотрена  возможность постановки этих документов на контроль. При этом пользователь должен информироваться об изменении документа и о типе этого изменения (создана новая редакция, документ утратил силу и т.д.) непосредственно в Системе.

6.6. Возможность автоматического заказа и получения в реальном времени посредством сети Интернет текстов федеральных нормативно-правовых актов и судебных решений, упоминаемых в текстах других документов в информационных банках, но отсутствующих в установленных у пользователя информационных банках (при условии их наличия в других информационных банках Системы, не вошедших в установленный у Заказчика комплект).

7. Требования к качеству оказываемых услуг:

7.1. Исполнитель обязан обеспечить совместимость (взаимодействие) услуг по адаптации и сопровождению с:


а) ранее установленными у заказчика экземплярами Систем КонсультантПлюс;


б) информационными ресурсами заказчика, ранее самостоятельно подготовленными им с использованием технологий КонсультантПлюс, в том числе с:

· составленными заказчиком внутри СПС подборками документов, перечнями документов «на контроле», комментариями и закладками заказчика в текстах документов Систем КонсультантПлюс;

· базой данных проектов типовых договоров заказчика, содержащей договорные формы, создаваемые, открываемые, изменяемые и обновляемые (актуализируемые) заказчиком с использованием актуализируемого Конструктора договоров КонсультантПлюс;

· технологическими взаимосвязями отдельных собственных документов заказчика (в том числе шаблонов/типовых форм/образцов) с актуализируемыми Системами КонсультантПлюс и актуализируемым Конструктором договоров КонсультантПлюс.

7.2. Исполнитель обязан предоставить заказчику документы, подтверждающие наличие у исполнителя необходимых прав на использование технологий и иных результатов интеллектуальной деятельности, и, в частности, копию Лицензионного соглашения или Сублицензионного соглашения, подтверждающего, что специальное сервисное программное обеспечение, предназначенное участником закупки (используемое исполнителем) для оказания заказчику услуг по адаптации и сопровождению, полностью совместимо (взаимодействует) с ранее установленными у заказчика экземплярами Систем КонсультантПлюс и с указанными выше информационными ресурсами заказчика.

7.3. Участник закупки обязуется предоставлять только достоверные сведения и подтверждает, что его предложение об объекте закупки является достоверной информацией о совместимости (взаимодействии) оказываемых услуг по адаптации и сопровождению с ранее установленными у заказчика экземплярами Систем КонсультантПлюс на основе специального лицензионного сервисного программного обеспечения, обеспечивающего такую совместимость, а также о возможности оказания указанных услуг.

