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Раздел 1. Основные итоги социально-экономического развития

1.1. Демографическая ситуация
Среднегодовая численность постоянного населения города Югорска за 2020 год составляет  38,3 тыс. человек. 

Устойчивость демографического развития обусловлена молодой возрастной структурой населения, относительно невысоким уровнем смертности и благоприятной социально-экономической ситуацией, сложившейся в муниципальном образовании. 

По предварительным данным в городе родилось 447 младенцев. Положительная динамика демографических процессов сохраняется, уровень рождаемости в городе превышает уровень смертности в 1,6 раза. 

Демографическая политика, направленная на сохранение достойного уровня жизни населения осуществлялась посредством реализации на муниципальном уровне 4 региональных проектов, входящих в портфель проектов «Демография», приоритетная задача которых - создание условий для длительной здоровой жизни:

- «Содействие занятости женщин - создание условий дошкольного образования для детей в возрасте до трех лет»;

- «Спорт - норма жизни»;

- «Старшее поколение»;

- «Финансовая поддержка семей при рождении детей».

Демографические процессы в естественном движении населения оказывают влияние на формирование возрастной структуры населения и как факт - увеличение численности детей и молодежи (до 30 лет).

В 2020 году наметилась тенденция положительного сальдо миграционного потока населения. Интенсивность миграционных процессов в городе не имеет устойчивых тенденций и характеризуется значительными колебаниями, характерными для северных территорий.

В городе сохранена положительная динамика развития: увеличение численности населения, сохранение уровня рождаемости, чему способствует  проведение активной демографической политики, развитие системы здравоохранения, ориентация ценностей на семьи с детьми и формирование устойчивой мотивации  населения к здоровому образу.

1.2. Промышленность

Объем отгруженных товаров собственного производства сторонним организациям по кругу крупных и средних производителей промышленной продукции составил 1 220,6 млн. рублей (92,6% в сопоставимых ценах). В обрабатывающем производстве отгружено продукции на 729,0 млн. рублей (96,2% в сопоставимых ценах), в сфере обеспечения электроэнергией, газом и паром - 353,1 млн. рублей (84,9% в сопоставимых ценах), водоснабжения, водоотведения - 138,5 млн. рублей (95,5% в сопоставимых ценах). 
На оказание услуг промышленного характера - ремонт машин и оборудования приходится 92,6% от объема обрабатывающих производств.
Несмотря на ограничительные меры, связанные с предотвращением распространения коронавирусной инфекции, в целом удалось сохранить объемы промышленного производства, выполненных работ услуг собственными силами. 
На снижение показателя по обеспечению энергоресурсами влияют мероприятия, проводимые организациями и населением по установке приборов учета, обустройство автономных котельных и индивидуальных систем обогрева во вновь введенных домах, а также изменения температурного режима теплоносителей, связанного с погодными условиями.
Услуги по ремонту и монтажу машин и оборудования предоставляют филиал АО «Газпром центрэнергогаз», а также ООО Фирма «Сервисгазавтоматика» (подразделение в городе Югорске). 

 Производство пищевой продукции осуществляет ЗАО «Тандер» (сеть магазинов «Магнит») (хлеб и хлебобулочные изделия, кондитерские изделия, мясные полуфабрикаты).

Швейное производство осуществляет Цех по ремонту и пошиву спецодежды Югорского УМТСиК ООО «Газпром трансгаз Югорск» (далее - Цех). Основным видом деятельности Цеха является выполнение качественного ремонта и пошив спецодежды и трикотажных изделий широкого ассортимента для работников ООО «Газпром трансгаз Югорск». Отгрузка продукции сторонним организациям не осуществляется. 

Основным поставщиком энергоресурсов населению является МУП «Югорскэнергогаз», которое также оказывает услуги по теплоснабжению, водоснабжению и водоотведению. ОАО «ЮТЭК-Югорск» предоставляет услуги по обслуживанию электрических сетей. Советский филиал АО «ЮРЭСК» осуществляет подключение, передачу и распределение электроэнергии.

Субъекты малого предпринимательства осуществляют производство хлеба и хлебобулочных изделий, колбасных изделий, цельномолочной продукции, строительных материалов, металлоизделий, пиломатериалов.  

Реализуется проект по модернизации цеха лесопиления в целях производства продукции глубокой переработки.

В частном индустриальном парке осуществляют деятельность 8 резидентов, включая направления по лесозаготовке, производству арбоблоков. В перспективе рассматривается возможность создания производства арбоплит из отходов лесопереработки (щепы).
1.3. Инвестиции

Объем инвестиций в основной капитал по крупным и средним предприятиям и организациям города за 2020 год составил 3 098,6 млн. рублей или 154,3% к уровню прошлого года в сопоставимых ценах.

Основные объемы инвестиций направлены на обновление машин, оборудования предприятий - 60,4%, на строительство зданий и сооружений - 39,4%, 0,2% - прочие инвестиции.

Наибольшая доля инвестиций приходится на следующие виды экономической деятельности:

- «транспортировка и хранение» - 51,9%;

- «образование» - 24,5%; 

- «государственное управление» - 15,7%. 

В разрезе источников финансирования 45,9% от общего объема инвестиций осуществлено за счет бюджетных средств, из которых средства окружного бюджета составляют 52,0%, местного бюджета - 39,9%, федерального бюджета - 8,1%.  

Значительное увеличение объема инвестиций связано со строительством нового корпуса Бюджетного учреждения профессионального образования Ханты-Мансийского автономного округа – Югры «Югорский политехнический колледж», а также с вводом в эксплуатацию нового здания дошкольных групп Муниципального бюджетного общеобразовательного учреждения «Средняя общеобразовательная школа № 6» (далее - детский сад, МБОУ «СОШ № 6»,) в 5-м микрорайоне, построенного в рамках национального проекта «Демография» и муниципально-частного партнерства по государственной программе Ханты-Мансийского автономного округа - Югры «Развитие образования». 

Завершено благоустройство мемориала «Защитникам Отечества и первопроходцам земли Югорской», торжественное открытие которого состоялось в октябре 2020 года. В результате город получил благоустроенную территорию общей площадью 5 277 кв. метров, в том числе: фонтан, обновленный постамент самолета, пешеходный тротуар, наружное освещение, малые формы архитектуры, 2 велопарковки.

Продолжилось строительство объекта «Сети канализации микрорайонов индивидуальной застройки мкр. 5, 7 в городе Югорске» - заключен контракт на строительство 3,4,5 этапов. Готовность объекта по контракту составляет 70,1%. 

Выполнены работы по инженерным изысканиям, разработке проектной и рабочей документации по объекту «Инженерные сети водоснабжения 16А микрорайона в городе Югорске». 

Выполнен текущий ремонт покрытия проезжей части автомобильной дороги по ул. Железнодорожная (от ул. Механизаторов до ул. Торговая) протяженностью 0,305 км. 

Общая площадь текущего ремонта «ямочным» методом составила 2 335 кв. метров дорожного полотна на сумму 5,0 млн. рублей. 

Получено положительное заключение государственной экспертизы проектной документации по реконструкции автомобильной дороги по ул. Студенческой - ул. Декабристов.

Получено положительное заключение государственной экспертизы проектной документации по реконструкции автомобильной дороги по ул. Студенческой - ул. Декабристов.

Введено в эксплуатацию 31,8 тыс. кв. метров жилья (158,2%), из них 15,5 тыс. кв. метров (148 домов) - индивидуальное жилищное строительство (123,0%). 

В Югорске за счет внебюджетных источников (без учета жилищного строительства, инвестиционных программ организаций естественных монополий, магазинов) реализовано 4, реализуются 19, планируются к реализации 4 инвестиционных проекта общей емкостью 1,8  млрд. рублей. В основном инвесторами выступает малый и средний бизнес.

Проведены 15 встреч главы города Югорска с инвесторами, реализующими проекты на территории города.

Организованы совместные выезды (встречи) с инвесторами на инвестиционные площадки с целью размещения потенциальных производств, организовано 10 совместных выездов по 12 земельным участкам, по результатам которых заключены 6 договоров аренды земельных участков.

Реализуется проект «Перевод государственных услуг в сфере строительства в электронный вид и переход на межведомственное электронное взаимодействие». Для застройщиков организованы систематические семинары, консультации по предоставлению муниципальных услуг в сфере строительства в электронном виде, разработаны пошаговые видео инструкции о порядке прохождения административных процедур при получении услуг. 

Внедрение данной практики позволило застройщику (заявителю, инвестору) обеспечить возможность получения услуги из любой точки мира; ликвидировать необходимость личного посещения органа власти; провести оптимизацию порядка предоставления муниципальной услуги с исключением дублирующих процедур, запроса излишних документов, сокращением ее сроков; обеспечить прозрачность процедуры (ее подробная и детальная регламентация на уровне административного регламента и возможность получения информации о ходе предоставления в режиме онлайн).

В отчетном периоде результаты данной работы положительные, а именно:
- 100% услуг по выдаче градостроительного плана земельного участка оказано в электронном виде (в 2019 году - 82%), срок выдачи данных документов при нормативном показателе в 14 дней сократился в среднем до 6 дней (в 2019 году - 8 дней);

- услуги по выдаче разрешения на строительство в 100% случаев оказываются в электронном виде (в 2019 году - 90%), фактический срок оказания услуги составляет 4 рабочих дня (норматив 5 дней). При реализации приоритетных проектов фактический срок оказания услуги составляет 3 дня;

- услуги по выдаче разрешения на ввод объекта в эксплуатацию в электронном виде - 100% (2019 год - 78,5%), фактический срок оказания услуги составляет 5 рабочих дней, что соответствует нормативу.

Уровень удовлетворенности заявителей при получении услуг - высокий. Все получатели услуг, принявшие участие в опросах, оценили качество предоставления услуг на «хорошо» и «отлично».

Потенциальным инвесторам, обратившимся в администрацию города Югорска с целью реализации инвестиционных проектов, обеспечивается всестороннее содействие, оказывается консультационная и информационная поддержка.

1.4. Занятость населения

Численность экономически активного населения (возраст от 15 лет до 72 лет) составляет 26,45 тыс. человек. Трудовые ресурсы города Югорска (женщины 16-59 лет, мужчины 16-64 лет) составляют 24,5 тыс. человек.

Среднесписочная численность  работающих (без внешних совместителей) по полному кругу организаций города Югорска - 13,7 тыс. человек (97,2% к уровню прошлого года). Преобладающая часть занятого населения (12,1 тыс. человек) сосредоточена в крупных и средних организациях города. Снижение среднесписочной численности  произошло по таким видам экономической деятельности, как обрабатывающие производства, обеспечение электрической энергией, газом и паром, деятельность в области информации и связи, государственное управление и обеспечение военной безопасности, социальное обеспечение и в сфере предоставления прочих видов услуг. 
Численность граждан, обратившихся за содействием в поиске подходящей работы в Югорский центр занятости населения, составила 2 180 человек, из которых  561 человек был трудоустроен.

В  2020  году отмечен значительный рост уровня регистрируемой безработицы, который составил на конец отчетного года 3,14% (831 человек) от численности экономически активного населения.
На рост уровня безработицы в городе Югорске и, в целом в Ханты-Мансийском автономном округе - Югре, в большей мере повлияли такие факторы, как упрощенный доступ регистрации граждан в информационных коммуникационных системах, а также увеличение размера выплаты пособия по безработице.  

По данным Югорского центра занятости населения:

- работодателями города в течение года было создано 561 рабочее место, из которых 250 - постоянных рабочих мест и 311 - временных, на которые трудоустроены граждане, обратившиеся в поиске подходящей работы; 

- оказаны государственные услуги по организации профессиональной ориентации на местном рынке труда для 646 граждан, в том числе для 355 женщин. Повысили профессиональную подготовку 60 человек; 

- 14 человек из числа безработных граждан зарегистрировали собственное дело, из которых 11 человек - в качестве индивидуальных предпринимателей, 1 человек - создал крестьянское (фермерское) хозяйство и 2 человека зарегистрировались как юридические лица. Основные направления деятельности - это услуги по техническому обслуживанию и ремонту автомобильного транспорта, парикмахерские и косметические услуги, производство одежды и текстильных изделий, деятельность ресторанов и услуги по доставке продуктов питания, деятельность геодезическая и картографическая, производство строительных материалов, разведение сельскохозяйственной птицы, клининговые  и другие услуги населению.
На местном рынке труда востребованы высококвалифицированные рабочие профессии в сфере строительства, транспорта и связи, производства, торговли, гостиничного и ресторанного бизнеса. Неквалифицированные рабочие профессии требуются в сферу оказания транспортных услуг и хранения, а также в жилищно-коммунальном комплексе.

Требуются специалисты в организации образования, здравоохранения и в сферу администрирования и бизнеса. 

Существующий дисбаланс между спросом на рабочую силу, заявленную работодателями города и предложениями, поступающими от граждан, находящихся в поиске подходящей работы, не позволяет полностью решить проблему трудоустройства безработных граждан.

Потребность экономики города Югорска в трудовых ресурсах восполнялась за счет внутри и межрегиональных миграционных потоков. Миграционные потоки иностранной рабочей силы в 2020 году были минимизированы, в связи с закрытием границ ближнего и дальнего зарубежья по причине введения ограничительных мер, связанных с заболеваемостью населения новой коронавирусной инфекцией.

Социально-трудовые отношения на уровне организаций города регулируются коллективными договорами, которые действуют в 28 организациях, обеспечивая социальные гарантии более 11,5 тысячам работающих в организациях города различных форм собственности.

На территории города действует муниципальное Трехстороннее соглашение, заключенное между органами местного самоуправления муниципального образования - городской округ Югорск, Объединением работодателей города Югорска и  Объединением организаций профсоюзов города Югорска.

Коллективных трудовых споров на территории муниципального образования не зарегистрировано.

1.5. Денежные доходы и расходы населения

Основным показателем уровня жизни являются доходы населения, которые обеспечиваются, прежде всего, доходами от занятости населения, предпринимательской деятельности и иных социальных выплат (пенсии, стипендии и иные выплаты социальной поддержки населения). 

Среднедушевые денежные доходы населения в 2020 году составили 51 944,7 рубля в месяц. 

Реальные денежные доходы населения (с учетом индекса потребительских цен по Ханты-Мансийскому автономному округу - Югре в размере 103,9%) составили 49 994,9 рубля.

Среднемесячная номинальная начисленная заработная плата одного работника в крупных и средних организациях города -  99 621,7 рубля (107,1% к уровню предыдущего года). 

Среднемесячная номинальная заработная плата работников муниципальных учреждений (без внешних совместителей) составила 51 882,0 рубля, что в 1,9 раза ниже уровня заработной платы работников крупных и средних организаций города Югорска.

Среднемесячная номинальная начисленная заработная плата работников муниципальных учреждений в 2020 году: 

- в общеобразовательных учреждениях - 58 549,7 рубля;

- в дошкольных образовательных учреждениях - 45 815,0 рублей;

- в учреждениях физической культуры и спорта - 48 849,2 рубля; 

- в учреждениях культуры и искусства - 68 682,5 рубля.

Мероприятия, проводимые администрацией города Югорска, направленные на повышение уровня заработной платы низкооплачиваемых категорий работников бюджетной сферы и иных форм собственности, позволили исключить случаи выплаты заработной платы ниже величины минимального размера оплаты труда и прожиточного минимума, установленных на территории Ханты-Мансийского автономного округа - Югры.  

Высокая дифференциация заработной платы по отраслям экономики остается актуальной проблемой для города. Наиболее высокооплачиваемым являются труд  наемных  работников в сфере транспорта, информации и связи, профессиональной, научной и технической деятельности.

Среднемесячный доход неработающего пенсионера возрос на 5,3% и составил 23 971,8 рубля или 1,88 величины прожиточного минимума пенсионера. 

По данным территориального органа государственной статистики в течение 2020 года отсутствовали случаи задержки выплаты заработной платы в организациях города Югорска.

Меры государственной материальной помощи, направленные на поддержку семей с детьми, а также на поддержку предпринимательства, в связи с  введением ограничительных мер, направленных на сдерживание распространения новой коронавирусной инфекции среди населения, позволят в 2020 году сохранить положительную динамику уровня жизни населения.

Социально-экономическая политика муниципального образования  направлена на создание условий, обеспечивающих достойную жизнь горожан путем повышения уровня доходов и  всеобщей доступности и приемлемого качества социальных услуг, предоставляемых населению.

1.6. Потребительский рынок
По состоянию на 01.01.2021 на территории города Югорска осуществляют деятельность 199 магазинов, 8 торговых центров, 4 оптовых предприятия и 32 объекта мелкорозничной торговой сети. 
По сравнению с аналогичным периодом прошлого года количество магазинов уменьшилось на 15 единиц, количество объектов мелкорозничной торговой сети увеличилось на 5 павильонов.

Общая торговая площадь магазинов составила 60 022,19 м2. Уровень обеспеченности торговыми площадями на тысячу жителей в отчетном периоде составил 1575,4 м2 (норматив - 776 м2), что превышает норматив в 2,0 раза. Обеспеченность магазинами продовольственных товаров превышает норматив в 1,7 раз - 452,2 м2 (норматив - 266 м2), обеспеченность магазинами непродовольственных товаров превышает норматив в 2,2 раза - 1 123,2 м2 (норматив - 510 м2).

Доля торговых объектов современных форматов с торговой площадью более 300 м2 увеличилась на 1,4% и составила 78,8% (47 301,4 м2) от общей торговой площади по городу. 

В городе Югорске насчитывается порядка 100 торговых объектов, относящихся к федеральным торговым сетям. Их доля от общей торговой площади составляет 47,0%. За 2020 год федеральными сетями открыто 3 магазина («Доброцен», «Монетка», «Пятерочка») и 2 пункта выдачи интернет-магазина «Wildberries».

Общественное питание в городе представляют 98 предприятий (на 01.01.2020 - 97 предприятий) на 4 445 посадочных мест (на 01.01.2020 - 4 623 места), из них общедоступной сети – 73 предприятия на 2 601 посадочное место, закрытой сети – 22 предприятия на 1 844 посадочных места.
Обеспеченность населения услугами общественного питания общедоступной сети превышает норматив на 70,7% (в 2019 году - на 84,5%).  

В городе осуществляют деятельность 3 предприятия по производству и доставке блюд. За отчетный период в городе Югорске открыли свою деятельность: пекарня-кондитерская «Добрыня», кондитерская "ДОЛЬЧЕ ВИТА" и запустилась сеть кофеен "Хюгге" в количестве 5 объектов (фудтрак, павильоны и островки в торговых центрах).

В целях расширения розничных каналов сбыта продовольственных и непродовольственных товаров, а также сельскохозяйственной продукции, за отчетный период проведено 29 выставок-продаж и ярмарок, в том числе 3 организовано администрацией города Югорска.

Рынок платных услуг населению представлен бытовыми, медицинскими, санаторно-оздоровительными, образовательными, жилищными и коммунальными услугами, услугами культуры, физкультуры и спорта, связи, пассажирского транспорта. Самыми востребованными в структуре рынка платных услуг остаются услуги обязательного характера: жилищно-коммунальные услуги, услуги пассажирского транспорта и связи, медицинские услуги и услуги бытового характера.

Меры противодействия распространению коронавирусной инфекции отразились на результатах деятельности на потребительском рынке города. Ограничительные меры и приостановление деятельности ряда предпринимателей повлекло снижение объемов продаж на развитие бизнеса в целом. Несмотря на это, отмечено незначительное количество закрывшихся торговых объектов.  Как меру, способствующую минимизации последствий пандемии и дальнейшему развитию потребительского рынка следует отметить факты перепрофилирования торговых объектов на предоставление новых, востребованных населением товаров и услуг.
1.7. Криминогенная обстановка

В 2020 году в городе Югорске зарегистрировано 484 преступления, что на 7,8% больше, чем в 2019 году (449 преступлений). 
От общего числа преступлений наибольшую часть составили преступления имущественного характера, которые увеличились с 221 до 238 единиц. Основная часть имущественных преступлений - дистанционные виды преступлений, такие как кражи с банковских счетов, мошенничество с использованием телекоммуникационных технологий.

В общественных местах совершено 129 преступлений, снижение с прошлым годом составило 22,8% (в 2019 году - 167 преступлений), «уличная» преступность осталась на уровне 2019 года (79 преступлений).
В течение отчетного периода большое внимание уделялось профилактике преступлений среди несовершеннолетних, нарушающих общественный порядок и находящихся в общественных местах в позднее вечернее и ночное время без сопровождения родителей (законных представителей).

В результате «подростковая» преступность снизилась, несовершеннолетними совершено 13 преступлений, что на 23,5% меньше в сравнении с 2019 годом (17 преступлений).

В течение года организованы и проведены следующие мероприятия:

- межведомственная операция «Подросток» с целью предупреждения безнадзорности, правонарушений несовершеннолетних в летний период;

- спецоперации «Сообщи, где торгуют смертью», «Здоровье», «Улица», «Семья», «Дети России», «Подросток и закон» с целью выявления и устранения причин безнадзорности, профилактики общественно опасных деяний, пропаганды здорового образа жизни и отказа от вредных привычек;

- реализован межведомственный план по профилактике социального сиротства в городе Югорске, направленный на своевременное выявление и социальное сопровождение семей с детьми, находящимися в трудной жизненной ситуации и социально опасном положении;

- мероприятия, направленные на предупреждение алкогольной и тяжкой бытовой преступности: «Быт-рецидив»-2, «Притон», «Условник-Быт», «Надзор»-3, «Рецидив-Условник», «Быт-Условник», «Рецидив-Условник».

Активное участие в профилактике преступлений и правонарушений в общественных местах принимали общественные формирования правоохранительной направленности - народная дружина и казаки. В 2020 году на дежурствах народной дружины выявлено 88 административных правонарушений, раскрыто 5 преступлений. Во время дежурства проводились беседы профилактического характера. За хорошие показатели в 2020 году 5 дружинников поощрены Благодарственными письмами начальника Отдела Министерства внутренних дел Российской Федерации по городу Югорску (далее - ОМВД России по городу Югорску).
В городе Югорске на протяжении всего отчетного периода обстановка в общественных местах оставалась стабильной.

Правоохранительными, надзорными  органами, органами местного самоуправления города Югорска, осуществлялась праворазъяснительная работа и оказание юридических услуг населению в сфере противодействия коррупции. 

Активную роль по формированию нетерпимого отношения к проявлениям коррупции среди населения города играет свободный доступ к антикоррупционной информации в городских средствах массовой информации и интернет ресурсах.

В 2020 году от граждан сообщений по совершению коррупционных преступлений и правонарушений не поступало.
На территории города Югорска налажена работа Аппаратно-программного комплекса «Безопасный город» (далее - АПК «Безопасный город»). По итогам 2020 года с использованием АПК «Безопасный город» ОМВД России по городу Югорску выявлено 57 административных правонарушений.

1.8.  Информация о состоянии жилищного фонда
По состоянию на конец 2020 года общая площадь жилых помещений в городе составила      1 086,9 тыс. кв. м (на 01.01.2019 - 1 064,4 тыс. кв. м).

На одного жителя приходится 28,2 кв. м. жилья (в 2019 году - 28,1 кв. м.), что выше среднеокружного показателя (21,5 кв. м. жилья).

Несмотря на рост жилищного строительства по сравнению с прошлым годом на 58,2%, значительного увеличения общей площади жилых помещений, приходящейся в среднем на одного жителя, не произошло в связи со сносом ветхого жилья, а также проведенной работой по инвентаризации жилого фонда.
В течение года снесено 9 домов, аварийных и непригодных для проживания граждан, общей площадью 2,6  тыс. кв. метров. 

Доля ветхого и аварийного жилья в общем объеме жилищного фонда составляет 6,4 % (в 2019 году - 6,6%).  

По проценту износа в общем объеме жилищного фонда города доля жилья с износом до 30% составляет 63,0%, от 31 до 65% - 31,7%, от 66% и более - 5,3%. 

По годам возведения жилья на период до 1970 года приходится - 3,4% объема всего жилищного фонда города, на 1971 - 1995 годы - 32,2%, после 1995 года построено 64,4%. 

Нормативный срок эксплуатации зданий до капитального ремонта составляет 20-25 лет, то есть у значительной части жилфонда либо наступил срок проведения капитального ремонта, либо наступит в ближайшее время.

Информация о благоустройстве жилищного фонда представлена в таблице 1:

Таблица 1
	
	2017 год
	2018 год
	2019 год
	2020 год

	Обеспеченность жилого фонда:
	
	
	
	

	водопроводом (%)
	100
	100
	100
	100

	канализацией (%)
	92,2
	92,1
	93,1
	99,8

	отоплением (%)
	99,7    
	99,7
	99,8
	99,7

	горячим водоснабжением (%)
	86,6
	87,0
	87,9
	94,6


Примечание: информация предоставлена по данным статистической формы 1-жилфонд «Сведения о жилищном фонде» по состоянию на конец отчетного года.

В отчетном году в рамках реализации муниципальной программы города Югорска «Развитие жилищной сферы»:

- улучшили жилищные условия с помощью предоставленной субсидии 3 молодые семьи;

- из муниципального жилого фонда жилые помещения выделены 105 семьям, из них:

семьям из аварийного жилья - 62 квартиры;

очередникам городских списков - 9 квартир;

- улучшили жилищные условия, в связи с подписанием в декабре 2020 года актов приема-передачи жилых помещений по муниципальным контрактам  участия в долевом строительстве жилых помещений, заключенных в 2018 году, - 63 семьи (все  квартиры закреплены за гражданами, получены согласия на заселение, осуществляется оформление документов);
- получили служебное жилье 34 семьи; 

- предоставлены 9 жилых помещений детям-сиротам;
- бесплатные земельные участки для индивидуального жилищного строительства предоставлены 7 семьям;
- произвели выкуп жилых помещений муниципального жилищного фонда 14 семьями.

Кроме того, приобретены 115 жилых помещений для переселения граждан из аварийного жилого фонда и для семей, состоящих на учете для получения жилья на условиях договора социального найма.

По состоянию на конец 2020 года в городе Югорске в установленном законодательством порядке признаны:

- непригодными для проживания жилые помещения в 119 домах, в которых проживает 1 943 человека (920 семей);

- аварийными - 40 многоквартирных жилых домов, в которых проживает  1 284 человека (621 семья).

Проблема обеспечения населения жильем продолжает оставаться в числе актуальной для города Югорска, как и для Югры в целом.

Информация о состоянии жилищного фонда 

на территории города Югорска за 2020 год 

Таблица 2

(тыс. кв. м)
	Отчетный период
	Общая площадь жилых помеще-

ний на начало года, 
всего
	в том числе
	Выбыло общей площади жилых помеще-
ний за год, всего
	в том числе
	Общая площадь жилых помеще-
ний, введен-

ная в действие за год

	
	
	площадь ветхого жилищ-

ного фонда
	площадь аварий-

ного жилищ-

ного фонда
	площадь пригодно-го для прожива-

ния жилищного фонда
	прочее
	
	снесе-

но по причи-

не ветхос-ти
	снесено по причине аварийности
	иные при-

чины
	

	2017
	1064,9
	88,9
	10,3
	965,7
	-
	17,1
	6,8
	0
	10,3
	25,4

	2018
	1073,2
	75,5
	10,3
	987,4
	-
	23,3
	8,2
	4,8
	10,3
	14,2

	2019
	1064,1
	51,7
	22,2
	990,2
	-
	19,4
	4,6
	5,6
	9,2
	19,7

	2020
	1064,4
	43,4
	27,2
	993,8
	-
	9,3
	0,9
	1,7
	6,7
	31,8

	2021
	1086,9
	40,4
	29,5
	1 017,0
	-
	5,0
	1,0
	4,0
	-
	23,7

	2022
	1105,6
	39,4
	13,9
	1 052,3
	-
	5,0
	1,0
	4,0
	-
	34,6

	2023
	1135,2
	38,4
	9,9
	1086,9
	-
	5,0
	1,0
	4,0
	-
	33,5


Примечание: Информация за отчетный период предоставлена по данным статистического отчета 1-жилфонд. Сведения о площади ветхого и аварийного жилищного фонда предоставлены по данным Управления жилищной политики администрации города Югорска.

1.9. Охрана прав граждан и юридических лиц
В соответствии со статьей 46 Конституции Российской Федерации, Кодексом административного судопроизводства Российской Федерации  граждане и организации вправе обратиться в суд за защитой своих прав и свобод с заявлением об оспаривании решений, действий (бездействия) органов государственной власти, органов местного самоуправления, должностных лиц, государственных или муниципальных служащих, в результате которых, по мнению указанных лиц, были нарушены их права и свободы или созданы препятствия к осуществлению ими прав и свобод либо на них незаконно возложена какая-либо обязанность или они незаконно привлечены к ответственности.

В течение 2020 года в суды поступило 2 обращения от граждан по обжалованию действий (бездействий) органов местного самоуправления города Югорска, из них отказано в удовлетворении  по всем обращениям (в 2019 году было 5 обращений граждан).

Во взаимодействии с Югорской межрайонной прокуратурой, Департаментом внутренней политики Ханты-Мансийского автономного округа - Югры, Управлением Министерства юстиции Российской Федерации по Ханты-Мансийскому автономному округу - Югре постоянно проводится работа по приведению муниципальных нормативных правовых актов, в соответствие действующему законодательству. 

Общее количество обращений физических и юридических лиц в суды на действия (бездействия) органов местного самоуправления города Югорска, а также принятие судами решений  по данным обращениям приведено в таблице 3.

Сводный отчет о количестве обращений физических и юридических лиц в суды по обжалованию действий (бездействий) органов местного самоуправления города Югорска, а также принятие судами решений по данным обращениям

Таблица 3
	Орган местного самоуправления
	Общее количество обращений в суды на действия (бездействие) органа местного самоуправления
	Из них судами исковые требования удовлетворены:

	
	
	удовлетворены частично
	удовлетворены полностью
	отказано в удовлетворении

	
	2018
	2019
	2020
	2018
	2019
	2020
	2018
	2019
	2020
	2018
	2019
	2020

	
	физические лица
	юридические лица
	физические лица
	юридические лица
	физические лица
	юридические лица
	физические лица
	юридические лица
	физические лица
	юридические лица
	физические лица
	юридические лица
	физические лица
	юридические лица
	физические лица
	юридические лица
	физические лица
	юридические лица
	физические лица
	юридические лица
	физические лица
	юридические лица
	физические лица
	юридические лица

	Всего, в том числе по направлениям:
	4
	-
	5
	-
	2
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	4
	-
	5
	-
	2
	-

	малое предпринимательство 
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	жилищно-коммунальный комплекс
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	строительство 
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	здравоохранение
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	образование
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	собрания, митинги, пикеты
	1
	-
	1
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	1
	-
	1
	-
	-
	-

	жилищный вопрос
	1
	-
	3
	-
	2
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	1
	-
	3
	-
	2
	-

	предоставление информации
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	опека и попечительство
	2
	-
	1
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	2
	-
	1
	-
	-
	-


 Справочно:  количество дел, находящихся в производстве на конец отчетного года: 

 2018 год - 0; 2019 год - 0; 2020 год - 0.
1.10. Состояние платежной дисциплины и инвестиционной политики в жилищно-коммунальном комплексе города Югорска
       Таблица 4

	№
	Наименование показателя
	Ед. изм.
	2017
	2018
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023

	1
	Доля просроченной задолженности (1 и более месяца) за приобретенные топливно-энергетические ресурсы, необходимые для обеспечения деятельности организаций жилищно-коммунального комплекса, перед поставщиками ресурсов в общем объеме данной задолженности
	процентов
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	2
	Фактический уровень собираемости взносов на капитальный ремонт общего имущества многоквартирных домов за отчетный период*
	процентов
	94,2
	94,8
	95,0


	94,3
	94,5
	94,7
	95,0

	3
	Наличие муниципальных инвестиционных программ регулируемых организаций, осуществляющих деятельность в сферах водоснабжения, водоотведения, теплоснабжения
	в наличии/     в разработке /отсутствуют
	на доработке
	отсутствуют
	отсутствуют
	отсутствуют
	-
	-
	-

	4
	Фактический уровень собираемости платы граждан за предоставленные жилищно-коммунальные услуги за отчетный период
	процентов
	95,6


	97,3


	98,9
	96,3
	96,5
	96,7
	97,0


*Примечание: информация предоставлена с сайта ЮФКР. 

1) Просроченная задолженность за приобретенные топливно-энергетические ресурсы (далее - ТЭР) является одной из основных проблем ресурсоснабжающих предприятий коммунального комплекса в Ханты-Мансийском автономном округе - Югре. Основная причина несвоевременной оплаты ресурсоснабжающих предприятий за потребленные ТЭР - дебиторская задолженность потребителей за потребленные жилищно-коммунальные услуги (далее - ЖКУ), в основном, населения города.

В рамках утвержденного Плана первоочередных мероприятий, направленных на пополнение оборотных средств Муниципального унитарного предприятия «Югорскэнергогаз» (далее - МУП «Югорскэнергогаз) и Комплекса мер («дорожной карты») по снижению задолженности потребителей за предоставленные жилищно-коммунальные услуги на территории города Югорска на постоянной основе проводится ряд мероприятий:

- аудит обоснованности включения в договоры нагрузки потребления на основании проектных документов по каждому потребителю, паспортов БТИ, энергопаспортов;
- при выявлении бездоговорного потребления, заключаются договоры на поставку тепловой энергии, горячего и холодного водоснабжения;
- мониторинг финансово-хозяйственной деятельности и мероприятия, направленные на снижение дебиторской и кредиторской задолженности организаций коммунального комплекса;

- мониторинг просроченной и текущей задолженности по размерам и срокам возникновения; 

-  мероприятия досудебного характера;

-  претензионная исковая работа; 
- взаимодействие администрации города Югорска с ресурсоснабжающими и управляющими организациями, Управлением службы судебных приставов, товариществами собственников жилья/недвижимости (ТСЖ/ТСН).

По состоянию на 01.01.2021, просроченная задолженность (один и более месяца) за потребленные ТЭР у МУП «Югорскэнергогаз» отсутствует.

2) Начисление и сбор средств на капитальный ремонт осуществляется непосредственно Югорским фондом капитального ремонта многоквартирных домов. Уровень собираемости взносов на капитальный ремонт с собственников помещений в многоквартирных домах города Югорска за 2020 год составил 94,3% (информация предоставлена с сайта Югорского фонда капитального ремонта), при этом перечисление взносов за муниципальные квартиры составляет 100%. Совместно с Югорским фондом капитального ремонта органами местного самоуправления постоянно проводится информационно-разъяснительная работа, организована система оплаты, направленная на создание удобных и комфортных условий для граждан. Оплатить взнос за капитальный ремонт можно в кассах ООО «Расчетно-кассовый центр», в отделениях банков, через личный кабинет собственника в системе «Сбербанк России онлайн», в отделениях Почты России, а также посредством удержания из заработной платы по заявлению собственника. Необходимо отметить, что эта работа в Югорске организована на хорошем уровне. 

3) В настоящий момент на территории муниципального образования город Югорск отсутствует инвестиционная программа по ресурсоснабжению, разработка которой планировалась после заключения концессионного соглашения в отношении систем теплоснабжения, водоснабжения, водоотведения.  

В конце 2018 года в адрес администрации города Югорска поступало предложение ООО «Теплый город» о заключении концессионного соглашения в отношении объектов теплоснабжения города Югорска, в рамках частной инициативы.  Предложение было рассмотрено и принято решение о возможности заключения концессионного соглашения на иных условиях. В виду того, что в направляемых проектах концессионных соглашений не было учтено предложение муниципального образования, а так же учитывая, что в бюджете муниципального образования отсутствовали целевые денежные средства для заключения и исполнения концессионного соглашения на предложенных условиях, было принято решение об окончании процедуры переговоров и отказе в заключении концессионного соглашения с ООО «Теплый город». 

  В 2020 году работа по заключению концессионного соглашения по объектам систем теплоснабжения, водоснабжения и водоотведения была продолжена. В декабре 2020 года подписана дорожная карта по заключению концессионного соглашения. В течение 2021 года планируется реализовать мероприятия, предусмотренные дорожной картой. При этом, учитывая опыт работы (на протяжении 3 лет) в данном направлении, администрацией города Югорска рассматриваются иные возможности модернизации систем теплоснабжения, водоснабжения, водоотведения и привлечения инвестиций. 

Одним из механизмов привлечения инвестиций и модернизации систем является  государственная поддержка за счет средств государственной корпорации - Фонда содействия реформированию жилищно-коммунального хозяйства, что позволяет осуществить модернизацию за счет средств бюджетов всех уровней, а также привлечь средства ресурсоснабжающего предприятия (предприятие выступает в роли участника проекта).     
4) На территории муниципального образования город Югорск расчетно-кассовое обслуживание жилищно-коммунальных услуг более 90% многоквартирных домов осуществляет общество с ограниченной ответственностью «Расчетно-кассовый центр» (далее – ООО «РКЦ»), остальных многоквартирных домов – общество с ограниченной ответственностью «Прогресс 86», индивидуальных жилых домов - МУП «Югорскэнергогаз». 

В целях повышения уровня собираемости денежных средств за предоставленные жилищно-коммунальные услуги, а так же сокращения дебиторской задолженности населения, ресурсоснабжающая организация МУП «Югорскэнергогаз» самостоятельно проводит работу с образовавшейся задолженностью населения за потребленные коммунальные услуги. 
Кроме того, общество с ограниченной ответственностью «Югорский Гарант» (далее – ООО «Югорский гарант»), которое осуществляет юридическое сопровождение трех управляющих компаний,  продолжает свою работу в отношении должников по взысканию вновь образовавшейся задолженности за жилищные услуги и долгов, которые накопились у населения за потребленные жилищно-коммунальные услуги до момента перехода на прямые договоры с МУП «Югорскэнергогаз».

В условиях работы в режиме повышенной готовности в период пандемии, в соответствии с постановлением Губернатора Ханты-Мансийского автономного округа - Югры от 09.04.2020 № 29 «О мерах по предотвращению завоза и распространения новой коронавирусной инфекции, вызванной COVID-19, в Ханты-Мансийском автономном округе - Югре», с марта 2020 года не производились начисления пени за несвоевременное и (или) неполное внесение платы за предоставленные коммунальные услуги, а также не осуществлялись мероприятия по ограничению поставки коммунального ресурса в случае неоплаты потребителем. Данные ограничения предоставления коммунальных ресурсов в случае неоплаты, являлись достаточно эффективной мерой при работе с задолженностью. Следствием указанных «послаблений» для потребителей, несмотря на продолжение претензионной работы по взысканию задолженности за предоставленные жилищно-коммунальные услуги, явилось снижение уровня собираемости платежей от населения до 96,3%.

Начиная с марта 2020 года, учитывая текущую эпидемиологическую ситуацию, были прекращены совместные рейды со службой судебных приставов по взысканию задолженности. Несмотря на ограничения, в рамках полномочий, судебными приставами, принимались все возможные меры по своевременному, полному и правильному исполнению исполнительных документов.  

Ежегодно, организациями жилищно-коммунального комплекса (МУП «Югорскэнергогаз», управляющими организациями и ООО «РКЦ»), проводится акция «В новый год - без долгов». В целях оперативного реагирования на обращения граждан и разъяснений по начислениям и оплате за коммунальные услуги, предприятием МУП «Югорскэнергогаз» созданы страницы в социальных сетях. Помимо вышеперечисленных мероприятий, организовано информирование населения по вопросам жилищно-коммунального комплекса путем привлечения средств массовой информации, официальные сайты управляющих организаций, МУП «Югорскэнергогаз и ООО «РКЦ».
Раздел 2. Показатели, характеризующие социально-экономическое развитие городского округа Югорск, оценку эффективности деятельности органов местного самоуправления, за 2020 год и их планируемые значения на 3-летний период

Приложение к докладу.

Раздел 3. Информация о внедрении информационных технологий и повышении информационной открытости, повышении качества предоставляемых 
муниципальных услуг

3.1. Внедрение информационных технологий при решении задач по обеспечению доступа населения к информации о деятельности органов местного самоуправления 
Обеспечение доступа населения к информации о деятельности органов местного самоуправления с использованием информационных технологий осуществляется на официальном сайте и портале органов местного самоуправления города Югорска, через городскую газету «Югорский вестник», телевидение «Югорск ТВ» в соответствии с Федеральным законом от 09.02.2009 № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления».

В 2020 году проведены работы по переносу сайта на новый хостинг, его настройка и адаптация, обновление программного обеспечения веб-ресурсов органов местного самоуправления города Югорска:

- на официальном сайте органов местного самоуправления города Югорска созданы новые разделы: «СтопкоронавирусЮгорск», «Актированные дни», «Антимонопольный комплаенс», «Имущественная поддержка субъектов МСП», «Гражданам» (с 10 подразделами). Произведена реконструкция раздела «Оценка регулирующего воздействия и экспертиза муниципальных нормативных правовых актов»;

- на портале ugorsk.ru создано более 20 фотоальбомов о жизни города, выполнялась коррекция дизайна по временам года. В течение года разработано 12 тематических сайтов: «ЮГОРСК ONLINE», «День города 2020», «День Победы», «Новый год 2021», «Человек года», «Формирование комфортной городской среды», «Благоустройство двора», «Общественные обсуждения» - 4 единицы, «Национальные проекты России в Югорске».

На официальном сайте органов местного самоуправления города Югорска размещается новостная лента, публикуются действующие нормативные акты, их проекты и анонсы, муниципальные программы, указаны все постоянно действующие комиссии при органах муниципальной власти, план их работы, результаты деятельности. Проводится прямая видеотрансляция заседаний Думы города Югорска. На портале открытых данных Ханты-Мансийского автономного округа - Югры опубликованы 36 наборов открытых данных. 

С официального сайта органов местного самоуправления города Югорска можно попасть на порталы наиболее востребованных государственных и муниципальных служб, учреждений, узнать о работе коммунальных структур и многое другое.

В 2020 году на веб-ресурсах органов местного самоуправления города Югорска проведён 21 интерактивный информационный опрос.

В целях обеспечения предоставления гражданам и организациям услуг в электронном виде с использованием современных информационно-коммуникационных технологий в рамках муниципальной программы города Югорска «Развитие информационного общества» в течение года  выполнены следующие мероприятия:
- приобретено (обновлено) лицензионное программное обеспечение отечественного производства, установлены и внедрены средства защиты информации на рабочих местах исполнителей государственных и муниципальных услуг;

- проведена работа по переходу на подписание исходящих документов электронной цифровой подписью, что позволяет осуществлять юридически значимый электронный документооборот в структурных подразделениях администрации города Югорска; 
- сопровождение и обучение пользователей электронному документообороту в 13 муниципальных организациях. Общее количество пользователей системы электронного документооборота органов местного самоуправления города Югорска достигло 530 человек.
3.2. Повышение информационной открытости органов местного самоуправления, включая информацию о качестве окружающей среды, публичная и медийная (публикации и выступления в СМИ) активность главы города, работа с населением
В 2020 году информационное сопровождение деятельности администрации города Югорска осуществлялось через публикации официальной и иной информации в городской общественно-политической газете «Югорский вестник», подготовкой и размещением в эфире телеканала «Югорск ТВ» новостных сюжетов, интервью, специальных репортажей о деятельности органов местного самоуправления. 
С целью усиления открытости и доступности информации в социальных сетях действуют 5 социальных групп, модерируемых специалистами администрации города Югорска. В отчетном периоде общее число подписчиков в социальных группах  выросло на 37% в сравнении с 2019 годом и составило 21 296 человек. Всего в социальных сетях размещено        4 356 информационных материалов (постов) о значимых событиях в жизни города, югорчан, деятельности органов местного самоуправления, социально-значимой информации для граждан. 
Работа по обращению граждан в социальных сетях реализуется несколькими способами: через систему «Инцидент-менеджмент» (то есть личные сообщения) и самостоятельное реагирование на комментарии под постами, как в аккаунтах главы города и администрации, так и в городских пабликах – группах, сообществах.

В 2020 году специалистами администрации города отработано 1 320 обращений граждан в социальных сетях, что на 62,5%  больше чем в предыдущий период (в 2019 году - 496 обращений). 

С февраля 2020 года активизирована  практика встреч главы города Югорска с жителями: разработан календарный план, проведены 2 встречи  в трудовых коллективах. В  официальном аккаунте  социальной сети «Инстаграм»  главой города проведены 13 прямых эфиров с жителями, которые получили ответы на более 450 вопросов по следующим темам: ситуация с коронавирусом, благоустройство города, развитие социальной сферы и ЖКХ, жилье, здравоохранение и другие.

Межмуниципальное сотрудничество в области СМИ осуществляется путем размещения видео и печатных материалов в региональных изданиях. Сюжеты о социально-экономических преобразованиях в городе Югорске периодически выходят в эфире окружных телерадиокомпаний. 

На официальном сайте органов местного самоуправления в разделе «Общественные опросы» граждане могут высказать свое мнение об уровне удовлетворенности работы органов и структурных подразделений администрации города Югорска, о качестве государственных (муниципальных) услуг.

Анализ полученной информации в результате опросов населения позволяет оценивать эффективность деятельности муниципальных учреждений, органов местного самоуправления и работать над её усовершенствованием.

Свои вопросы, проблемы жители города обозначают лично руководителям города - в дни приемов и на встречах с жителями. В 2020 году проведено 22 личных приема граждан, в ходе которых принято 65 человек, из них главой города проведены 12 приемов, включая онлайн приемы (принято 55 человек по 56 вопросам). 

В Югорске создаются условия не только для обсуждения городских проблем посредством социальных сетей, форумов информационных порталов, опросов, но и реального участия жителей в их решении. Жители города являются участниками коллегиальных органов. В Югорске созданы Общественные советы по различным сферам жизнедеятельности, включая  здравоохранение, охрану порядка, организацию бюджетного процесса, культуру, образование, жилищно-коммунальное хозяйство. В 2020 году состоялось 28 заседаний общественных советов, на которых рассмотрены наиболее значимые вопросы жизнедеятельности города. По итогам заседаний сформированные рекомендации, предложения направлены в соответствующие структуры, организации на исполнение. 
Впервые в городе Югорске была создана местная общественная организация территориальное общественное самоуправление «Снегири» (далее - МОО ТОС «Снегири»), которая в отчетном периоде приняла активное участие в конкурсах на предоставление субсидий. По результатам конкурсов организацией получен грант Губернатора Ханты-Мансийского автономного округа - Югры в размере 250 тыс. рублей, а также субсидия из бюджета города Югорска в размере 465,2 тыс. рублей на реализацию проекта «Создание спортивной площадки». 
Впервые реализована практика правотворческой инициативы граждан. По итогам собрания граждан в администрацию города Югорска направлены два проекта муниципальных правовых акта, которые рассмотрены и утверждены.

Экология
С целью повышения уровня экологического образования и формирования экологической культуры подрастающего поколения в образовательных учреждениях города было проведено в дистанционной форме 180 мероприятий. 

С начала мая по октябрь 2020 года в городе Югорске проводились мероприятия по благоустройству, санитарной очистке и массовой уборке территории города.

Ежегодно население города активно принимает участие в общегородских субботниках и мероприятиях по благоустройству города. 

К 90-летию Ханты-Мансийского автономного округа - Югры на территории города Югорска администрацией города Югорска совместно с МАУ «Городское лесничество» было высажено 90 саженцев кедров.

К 75-летию Победы в Великой Отечественной войне МАУ «Городское лесничество» совместно с жителями было высажено 75 саженцев хвойных пород деревьев и более 150 кустарников акации. 

Собственником Торгового центра «Лайнер» было приобретено 100 саженцев туи, которые совместно с администрацией города Югорска, муниципальными учреждениями и жителями города Югорска высажены на территории, прилегающей к торговому центру.  

В рамках окружной экологической акции «Чистое дело» произведена очистка от мусора 500 метров береговой линии озера Бездонное территории ближайшего лесного участка.

150 жителей города приняли участие во Всероссийском экологическом субботнике «Зеленая Россия», собрано и вывезено около 30 м3  мусора.

На территории города Югорска за 2020 год ликвидированы 12 несанкционированных мест размещения отходов (830 м3 мусора).

Активно работают молодежные трудовые десанты, которые выполняют уборку территории города и мероприятия по благоустройству, сбору макулатуры и пластика, отработанных щелочных батареек. В 2020 году собрано 76 тонн макулатуры и 100 кг отходов пластика у населения, собрано и отправлено на утилизацию 377 кг отработанных щелочных батареек.


В целях развития эколого-просветительской деятельности, формирования навыков экологического поведения и экологической культуры обучающихся образовательных учреждений города были проведены городские интернет-конкурсы детской экологической фотографии, городские интернет-конкурсы творческих работ из бросового материала, компьютерные экологические тестирования и другие. 

По результатам работы 2019 года город Югорск признан победителем в номинации «Лучшее муниципальное образование Ханты-Мансийского автономного округа – Югры в сфере отношений, связанных с охраной окружающей среды» среди муниципальных образований Ханты-Мансийского автономного округа  и награжден дипломом окружного конкурса.

 3.3. Меры, принимаемые для повышения качества предоставляемых населению муниципальных услуг, с указанием мер, принимаемых для повышения доступности лицам с ограниченными возможностями здоровья (в том числе в сфере физической культуры и спорта) и использования в этой сфере информационных технологий, а также учет общественного мнения об удовлетворенности населения социальными услугами по результатам социологических опросов населения
Совершенствование сферы оказания государственных и муниципальных услуг - это комплекс мероприятий, в которых участвуют многие структурные подразделения администрации города Югорска, организации и муниципальные учреждения.

Большое внимание уделяется организации предоставления государственных и муниципальных услуг в электронном виде, что существенно способствует повышению их доступности, особенно в период действия противоэпидемических мероприятий, снижает коррупционные риски и сокращает временные затраты заявителей.

Для регистрации граждан на Портале государственных услуг (далее - Портал), подтверждения учетной записи пользователя и получения доступа к полному перечню услуг на базе Муниципальное автономное учреждение «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее - МФЦ)  создан Центр обслуживания регистрации в единой системе идентификации и аутентификации (ЕСИА). Обеспечена возможность подтверждения учетной записи пользователя в администрации города Югорска. В местах предоставления услуг в администрации города Югорска, МФЦ при обращении заявителей за услугами либо консультациями, специалистами предлагается помощь в регистрации на Портале государственных услуг. 

В МФЦ функционирует 9 окон приема заявителей для предоставления государственных и муниципальных услуг, 1 специализированное окно для бизнеса, 3 окна, в которых предоставляются иные услуги (информирования, выдачи документов и телефонного информирования, «Паспортный стол», платные услуги).

В рамках заключенных соглашений через МФЦ в разрезе наименований предоставляется 235 государственных и муниципальных услуг, из которых: 70 - федеральных, 119 - региональных и 46 - муниципальных.

За итоговый 2020 год учреждением предоставлено 51 013 услуг, из них:

- федеральные - 32 030;

- региональные - 16 428;

- муниципальные - 2 555.

Итоговое фактическое исполнение качественных показателей при выполнении муниципального задания составило:

- 0,28 минут при плановом показателе: «Среднее время ожидания в очереди для получения услуг - не более 15 минут»;

- 99,88% при плановом показателе: «Уровень удовлетворенности граждан качеством предоставления услуг - не менее 90%».

Наиболее востребованными являются государственные услуги Департамента социального развития Ханты-Мансийского автономного округа - Югры, Управления Министерства внутренних дел Российской Федерации по Ханты-Мансийскому автономному округу - Югре по вопросам в сфере миграции, Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии (Росреестра), услуги ЗАГС.

Наиболее востребованными муниципальными услугами являются услуги в сфере земельных отношений, услуги в сфере строительства, архитектуры и градостроительной деятельности, в сфере жилищных отношений и в сфере образования и организации отдыха детей.

Постоянно пополняется единая база пространственных данных и опорных планов для всех видов градостроительной документации города, которая включает базовые пространственные данные, группу тематических пространственных данных из утверждаемых частей градостроительной документации. 

За 2020 год в рамках выполнения муниципальной услуги по предоставлению сведений из базы Информационной системы обеспечения градостроительной деятельности (ИСОГД) предоставлено 1 163 справки. В рамках выполнения муниципальной услуги по присвоению адреса присвоено 464 адреса.

В результате информационного взаимодействия были сокращены сроки предоставления технических условий.

Во исполнение мероприятий портфеля проекта «Получение разрешения на строительство и территориальное планирование» на официальном сайте органов местного самоуправления города Югорска создан специализированный раздел «Градостроительная деятельность», содержащий информацию о регламентах, способах оказания услуг в сфере градостроительства, интересующую застройщиков.

В целях повышения уровня информированности о доступности получения государственных муниципальных услуг в сфере градостроительства в данном разделе предусмотрены возможности выхода напрямую на портал: 86gosuslugi.ru, для получения градостроительного плана земельного участка, разрешения на строительство в электронном виде. 
В результате, в 2020 году из 45 поданных заявлений на выдачу градостроительного плана земельного участка 32 заявления поданы в электронном виде и 13 заявлений - через МФЦ. При этом срок выдачи данных документов при нормативном показателе в 14 дней сократился в среднем до 6 дней. 
Из 24 поданных заявлений на выдачу разрешения на строительство 100% подано в электронном виде, при этом срок оказания услуги в 1,25 раза меньше нормативного - 4 рабочих дня (норматив 5 рабочих дней). 
При реализации инвестиционных проектов срок оказания услуги составляет 3 дня.  Услуги по выдаче разрешения на ввод объекта в эксплуатацию полностью предоставляются в электронном виде, срок оказания услуги составляет 5 рабочих дней, что соответствует нормативу.

Муниципальная образовательная система функционирует и развивается в условиях введения новых федеральных государственных образовательных стандартов, формирования эффективной независимой системы оценки качества образования, особого внимания к системе дополнительного образования в рамках реализации национальных проектов «Образование» и «Демография».

В городе решена проблема обеспеченности детей в возрасте от 3 до 7 лет местами в дошкольных образовательных учреждениях, также все дети до 3-х лет, стоящие в очереди на получение места в детский сад и желающие пойти в 2020 году в детский сад, обеспечены местами с 01.09.2020. В рамках реализации национального проекта «Демография» в соответствии с государственной программой Ханты-Мансийского автономного округа - Югры «Развитие образования» в августе 2020 года администрацией города приобретено в муниципальную собственность здание детского сада мощностью 344 места, что позволило обеспечить доступность качественного дошкольного образования, соответствующего современным требованиям.  

Численность детей, посещающих образовательные учреждения, реализующие программы дошкольного образования, составила 2 576 человек, в том числе 60 воспитанников в частных детских учреждениях. Снижение количества детей у индивидуальных предпринимателей обусловлено тем, что существующая сеть муниципальных образовательных учреждений полностью удовлетворяет актуальный спрос населения в дошкольном образовании для детей до трех лет. 

Обеспеченность местами в дошкольных учреждениях города детей дошкольного возраста (1-6 лет) составляет 78,5 мест на 100 детей (112,1 процентов от норматива - 70 мест на 100 детей). 
С целью реализации регионального проекта «Поддержка семей, имеющих детей» национального проекта «Образование» специалистами консультационных центров муниципальных дошкольных образовательных учреждений оказано 6 265 услуг психолого-педагогической, методической и консультативной помощи родителям в вопросах воспитания, а также гражданам, желающим принять на воспитание в свои семьи детей, оставшихся без попечения родителей (план - 142 услуги). 

Охват общим образованием в общеобразовательных учреждениях и учреждениях среднего профессионального образования города составил 100% от общего числа детей в возрасте от 7 до 18 лет. Всего численность обучающихся в образовательных учреждениях города составила 5 543 человека, в том числе в негосударственном учреждении - 127 человек.

В рамках регионального проекта «Современная школа» национального проекта «Образование» на базе Муниципального бюджетного общеобразовательного учреждения «Лицей им. Г.Ф. Атякшева» (далее - МБОУ «Лицей им. Г.Ф. Атякшева»)  открыт Центр образования цифрового и гуманитарного профиля «Точка роста», на базе которого занимаются 1 368 детей. 
Все выпускники 9 и 11 классов получили аттестаты об основном и среднем общем образовании. Результаты ЕГЭ по всем учебным предметам, кроме информатики, биологии, географии и литературы, на уровне или выше среднего балла по Ханты-Мансийскому автономному округу - Югре. Четыре выпускника получили 100-бальные результаты, в прошлом году таких ребят в городе было два человека. 

В перечень школ, определенных Департаментом образования и молодежной политики Ханты-Мансийского автономного округа - Югры как школы, показавшие наиболее высокие результаты по ряду предметов, вошли МБОУ «Лицей им. Г.Ф. Атякшева» - по физике и обществознанию и Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа №5» (далее - МБОУ «СОШ № 5) - по русскому языку, математике, информатике, истории и литературе.  
В муниципальной системе образования созданы необходимые условия для получения общего образования детьми с ограниченными возможностями здоровья (далее - ОВЗ). Общее количество детей с ОВЗ по итогам 2020 года составило 209 человек, из них 157 школьников и 52 дошкольника; на дому обучались 165 человек.

Во всех образовательных учреждениях обеспечено функционирование центров психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи обучающимся. Общее количество специалистов, оказывающих помощь детям, составляет 73 человека. Во всех муниципальных автономных дошкольных образовательных учреждениях и в Муниципальном бюджетном общеобразовательном учреждении «Средняя общеобразовательная школа № 2» (далее – МБОУ «СОШ № 2») функционируют группы комбинированной и компенсирующей направленности, которые посещают 39 детей с ОВЗ. В Муниципальном бюджетном учреждении дополнительного образования «Детско-юношеский центр «Прометей» (далее - МБУ ДО «ДЮЦ «Прометей») обеспечена реализация адаптированных дополнительных общеобразовательных программ для детей с ОВЗ и детей-инвалидов. Организована деятельность Муниципального бюджетного общеобразовательного учреждения «Гимназия» (далее - МБОУ «Гимназия»), МБОУ «СОШ № 6», Муниципального автономного дошкольного образовательного учреждения «Детский сад «Гусельки» (далее - МАДОУ «Детский сад «Гусельки»), Муниципального автономного дошкольного образовательного учреждения «Детский сад «Радуга» (далее - МАДОУ «Детский сад «Радуга»), МБУ ДО «ДЮЦ «Прометей», как базовых образовательных учреждений по использованию опыта работы сетевого компетентностного центра инклюзивного образования Ханты-Мансийского автономного округа - Югры «Инклюверсариум».

В образовательных учреждениях реализуются современные подходы к воспитанию и гражданскому образованию, профилактике экстремизма в школьной среде, создана система воспитательной работы с учетом традиций учреждения. В центре патриотического воспитания «Доблесть», созданного на базе МБОУ «СОШ № 2», с участием общества с ограниченной ответственностью «Газпром трансгаз Югорск» (далее - ООО «Газпром трансгаз Югорск») и 9-го отряда федеральной противопожарной службы по Ханты-Мансийскому автономному округу - Югре, реализуются дополнительные общеобразовательные программы, направленные на патриотическое воспитание детей и молодежи, активно развивается движение «Юнармия», в котором  участвуют 392 человека. 

В целях реализации проекта «Успех каждого ребенка» обеспечен охват 5 880 детей услугами дополнительного образования (с учетом учреждений физической культуры и спорта, культуры, общеобразовательных и дошкольных образовательных учреждений), что составляет 80,7 процента от общего числа детей в возрасте от 5 до 18 лет. Кроме того, в условиях персонифицированного финансирования 486 детей получают услуги дополнительного образования в организациях частной формы собственности.

Большое значение в реализации программ естественнонаучной и технической направленности имеет деятельность детского технопарка «Кванториум», в котором в 2020 году на постоянной основе занимались 428 детей; 1 600 школьников и дошкольников приняли участие в квестах, тематических занятиях, игровых программах и мероприятиях, проводимых «Кванториумом». Обучающиеся «Кванториума» (44 человека) являются участниками конкурсов и соревнований регионального, федерального уровней (18 победителей и призеров).

С целью повышения качества и доступности дополнительного образования осуществляется персонифицированное финансирование дополнительного образования и сертифицированы 153 образовательные программы, в том числе 77 программ у немуниципальных поставщиков услуг.

Для успешной реализации регионального проекта «Цифровая образовательная среда» обеспечено Интернет-соединение со скоростью не менее 100 Мб/c; все образовательные учреждения осуществляют деятельность с использованием государственной информационной системы «Образование Югры» в части зачисления в образовательные учреждения, организации обучения, в том числе дистанционного с применением электронных сервисов. С использованием дистанционных технологий организовано повышение квалификации 62,5% педагогических работников общего образования.

Через единый портал государственных услуг осуществляется предоставление четырех муниципальных услуг (3 услуги предоставляют муниципальные образовательные организации, одну услугу управление образования администрации города Югорска): «Зачисление в образовательное учреждение», «Предоставление информации о текущей успеваемости учащегося, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости», «Предоставление информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), годовых календарных учебных графиках», «Прием заявлений, постановка на учет и зачисление детей в образовательные организации, реализующие основную образовательную программу дошкольного образования (детские сады)».

В процедуре независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности приняли участие 6 общеобразовательных учреждений города Югорска, в том числе 5 муниципальных и 1 негосударственное учреждение, по результатам которой все общеобразовательные учреждениях города Югорска находятся в диапазоне со значением «отлично».

По результатам независимой оценки качества условий оказания услуг муниципальными образовательными организациями (сайт bus.gov.ru) итоговый показатель МБОУ «Лицей им. Г.Ф. Атякшева» - 96,38%, МБОУ «Гимназия» - 96,6%, МБОУ «СОШ № 2» - 83,78%, МБОУ «СОШ № 5» - 84,26%, МБОУ «СОШ № 6» - 90,82%, а также частного общеобразовательного учреждения «Православная гимназия преподобного Сергия Радонежского» - 90%. 
В 2020 году дошкольным образованием удовлетворены 88% населения города, общим образованием - 89%.

Сохранение и популяризация культурного наследия, привлечение внимания общества к его изучению, повышение качества, доступности и ассортимента услуг, предоставляемых в области библиотечного, музейного дела и культурно-досуговой деятельности, реализация творческого потенциала жителей города Югорска осуществляется посредством реализации муниципальной программы города Югорска «Культурное пространство», мероприятия которой, в том числе направлены на достижение целей национального проекта «Культура».

Эффективная организация работы муниципальных учреждений культуры в 2020 году в период пандемии, позволила оперативно «перестроиться» на новый формат работы и режиме удаленного доступа привлечь жителей города к участию в культурно-массовых мероприятиях.

В сентябре 2020 года открылась первая модельная библиотека Югорска - это результат участия города в национальном проекте «Культура»: путем конкурсного отбора получено    10,0 млн. рублей из федерального бюджета и в Югорске, в результате чего появилось обновленное, комфортное пространство - читальный зал будущего, полноценный информационно-образовательный центр с доступом к самым современным технологиям. 

Особо следует отметить активность некоммерческих организаций и муниципальных учреждений сферы культуры в участии в конкурсах на грантовую поддержку. На реализацию 12 проектов в сфере культуры привлечено более 7,5 млн. рублей - это гранты Президента Российской Федерации, Губернатора Югры, субсидии из бюджета автономного округа, внебюджетных фондов. 

Эффективная организация работы культурно-досугового учреждения позволила провести в отчетном году в офлайн режиме 165 культурно-массовых мероприятий (без учета киносеансов) для разновозрастной аудитории 31 230 человек, в том числе для детей проведены 67 мероприятий для 3 810 посетителей. Удаленно через сеть интернет проведены 854 мероприятия, в том числе для детей проведены 207 мероприятий, количество посетителей удаленно через сеть интернет по итогам отчетного периода составило 336 622 человека.
Функционирует 56 клубных формирований, из них для детей - 29 формирований, в которых занимается 1 282 человека, в том числе детей - 678 человек. Тринадцать коллективов имеют звание «народный самодеятельный коллектив» и «образцовый художественный коллектив», «почетный коллектив народного творчества». 

В 2020 году клубные формирования приняли участие в 69 фестивалях и конкурсах различного уровня, в том числе международного уровня - 15, всероссийского - 14, регионального - 25, муниципального и межмуниципального - 15. Всего приняли участие 781 человек, из них 538 человек стали лауреатами, дипломантами и обладателями специальных номинаций (получено 40 дипломов).

Народный самодеятельный коллектив духовой оркестр «Югра - бэнд» получил грант в размере 375,0 тыс. рублей по итогам конкурса на предоставление грантов в форме субсидий из бюджета Ханты-Мансийского автономного округа - Югры на поддержку любительских творческих коллективов. 

С целью сохранения историко-культурного наследия города Югорска в 2020 году музейный фонд пополнился на 195 единиц. На конец отчетного периода объем музейных фондов составляет 35 607 единиц хранения.

Электронная база инвентаризированного фонда на конец отчетного периода составляет  17 828 единиц хранения музейных предметов или 70,3% от числа музейных предметов основного фонда, 50,1% от совокупного музейного фонда.

Стационарные, временные выставки, культурно-просветительские и массовые мероприятия музея посетило 12 577 человек. 

Актуализация и популяризация хранимых культурных ценностей осуществляется через экспозиционно-выставочную деятельность. Наряду с постоянными экспозициями музея «Линии судьбы - точка пересечения» и «Музей под открытым небом «Суеват пауль» для более полного и всестороннего экспонирования материалов музея организуются временные тематические выставки. Всего в отчетном периоде экспонировалось 24 выставки, из них в музее - 16 выставок, 8 выставок вне музея, выставки посетило 11 160 человек.

В 2020 году земельные участки, планируемые для размещения музейно-туристического комплекса «Ворота в Югру», зарегистрированы в собственность муниципального образования (два участка площадью 1 150 270 кв. метров и  141 547 кв. метров соответственно). Земельные участки  переданы Муниципальному бюджетному учреждению «Музей истории и этнографии» (далее - МБУ «Музей истории и этнографии») в безвозмездное пользование с видом разрешенного использования «Природно-познавательный туризм» для дальнейшей реализации проекта – создание музейно-туристического комплекса «Ворота в Югру». С целью популяризации проекта в сети интернет создан цикл публикаций «Открой для себя Суеват», знакомящий виртуальных посетителей с музейной экспозицией под открытым небом. 

МБУ «Музей истории и этнографии» стал победителем конкурса «Общее дело», благотворительной программы «Эффективная филантропия» фонда Владимира Потанина, с проектом: «Актуальный музей. Новые формы коммуникаций с посетителями». Получена финансовая поддержка в размере 846,4 тыс. рублей. Проект предусматривает расширение компетенций специалистов музея в сфере цифровых технологий и возможность самостоятельного создания специфических ресурсов, объединяющих музейные ценности и современные каналы и способы получения информации. Проект позволит актуализировать туристский потенциал территории и увеличить процент виртуальных посетителей из числа молодёжи в возрасте от 16 до 35 лет с 4% до 15%.

Основными задачами муниципального бюджетного учреждения «Централизованная библиотечная система города Югорска» являются обеспечение библиотечно-информационного обслуживания, в том числе предоставление свободного (бесплатного, комфортного, правомерного) доступа к национальному библиотечному фонду через сеть Интернет  и организация интеллектуального досуга жителей города. 

На конец отчетного периода  библиотечный фонд составляет 160 366 экземпляров, поступление новых книг 4 366 экземпляров.

В 2020 году экспонировалось 97 книжных выставок: из них в формате онлайн 65 выставок. Всего в 2020 году библиотеки города провели 454 мероприятия: из них в формате онлайн 216 мероприятий, в которых приняли участие 31 620 читателей и волонтеров библиотек, а также представителей общественных организаций и медийных персон, количество виртуальных зрителей составило 133 450 просмотров. Проекты, реализуемые в медиа пространстве, востребованы у виртуальных пользователей. 

Количество читателей МБУ «ЦБС г. Югорска» по итогам 2020 года составило 13 355 человек, в том числе 5 355 детей в возрасте до 14 лет. За отчетный период библиотеки посетило 82 575 человек, в том числе  31 022 детей в возрасте до 14 лет. 

С открытием модельной библиотеки в центральной городской библиотеке им. А. И. Харизовой начали свою деятельность интеллектуальные и дискуссионные  литературные клубы для молодежи различной направленности.

Муниципальные библиотеки города Югорска продолжили работу по программе «Президентская библиотека - качественные информационные ресурсы городскому сообществу». Реализуются два проекта: информационный проект «Югорск - территория электронного чтения» и образовательный проект «Югорская лига знаний».

К достижениям 2020 года также следует отнести:

- участие в окружном конкурсе «Самый читающий муниципалитет Югры», по результатам которого Югорск признан самым читающим городом Югры;

- активное участие жителей города в рамках «Библионочи» во Всероссийском марафоне «75 слов Победы». Видеоролик с записью поэтического микса стихотворения Константина Симонова «Жди меня» в исполнении известных жителей города Югорска и автономного округа за сутки набрал более 7 тысяч просмотров и получил десятки положительных отзывов пользователей социальных сетей. В марафоне приняли участие 30 жителей города Югорска. Онлайн-трансляция Библионочи набрала почти 40 тысяч просмотров в социальных сетях и стала одним из самых успешных онлайн-проектов. 

Во всех учреждениях культуры города Югорска уделяется внимание созданию условий безбарьерной среды для маломобильных групп населения. 

На сайте муниципального бюджетного учреждения «Централизованная библиотечная система города Югорска» (далее – МБУ «ЦБС г. Югорска» продолжает функционировать баннер «Комплексное сопровождение детей, людей с расстройством аутистического спектра (далее – РАС)». В 2020 году в социальной сети ВКонтакте создано сообщество «Солнечный круг» для информирования пользователей (родителей, специалистов) об информационных ресурсах МБУ «ЦБС г. Югорска» и о работе приоритетного проекта «Солнечный круг»: https://vk.com/club196960131. В МБУ ДО «Детская школа искусств города Югорска» началась реализация новых образовательных программ для детей с ограниченными возможностями здоровья:
1. Адаптированная дополнительная общеразвивающая общеобразовательная программа в области музыкального искусства «Музыка, движение, слово».

2.Адаптированная дополнительная общеразвивающая общеобразовательная программа в области изобразительного искусства «Мир в моем карандаше».

В МАУ «Центр культуры «Югра-презент» действуют инклюзивные клубные формирования, включающие в состав инвалидов и лиц с ОВЗ.

С целью обеспечения для инвалидов и других маломобильных групп населения доступной и комфортной среды жизнедеятельности, муниципальные библиотеки МБУ «ЦБС г. Югорска» выделяют следующие направления работы: формирование специализированного библиотечного фонда, справочно-информационное обслуживание, досугово-просветительская деятельность и обслуживание немобильных инвалидов на дому. 

Центральная городская библиотека им. А.И. Харизовой в рамках реализации Программы комплексного сопровождения граждан с ментальными нарушениями «Вместе мы сможем больше» активно сотрудничает с Центром дневного пребывания для инвалидов молодого возраста «ВЕСТА» и  Югорской городской организацией Общероссийской общественной организации «Всероссийское общество инвалидов». 
В 2020 году Центральной городской детской библиотекой успешно реализован проект «Остров доброты» по библиотечному обслуживанию детей с ограничениями жизнедеятельности, в том числе детей с РАС и другими ментальными нарушениями.
С июня 2020 года все мероприятия для детей с ограниченными возможностями проводились в онлайн-формате на платформе Zoom. Всего проведено 10 онлайн мероприятий: беседы, мастер-классы, познавательно-игровые мероприятия. Охват участников составил 147 человек, из них 110 детей с ОВЗ.
В период ограничительных мероприятий работниками Центральной городской детской библиотеки подготовлены онлайн-обзоры книг «Книги для родителей особенных детей», «Книги об особенных детях», которые могут использовать родители и педагоги в социально-бытовой адаптации детей с аутизмом. Всего подготовлено 4 онлайн-обзора, количество просмотров -   1 571.
В рамках проекта «Остров доброты» на абонементе «Дошкольник» оформлен уголок «Почитаем, поиграем, отдохнем, время с пользой проведем» для детей с ограничениями жизнедеятельности, их родителей и специалистов, работающих с данной категорией детей. 
Специалисты муниципальных учреждений культуры прошли обучение современным технологиям и методикам оказания услуги в сфере культуры детям с РАС и другими ментальными нарушениями и семьям, их воспитывающим.

В 2020 году удовлетворенность населения доступностью и качеством оказания музейных услуг составила 91%, библиотечных услуг - 91%, услуг по организации досуга - 91,1%. 
В течение отчетного периода устранены следующие замечания, выявленные в результате независимой оценки качества условий оказания услуг, которые учреждения культуры прошли в 2019 году:

- актуализированы сайты подведомственных учреждений культуры;

- изготовлены  и размещены информационные стенды для потребителей услуг;

- проведены работы по модернизации пространства помещений учреждений культуры для обеспечения доступности услуг для граждан с инвалидностью и ОВЗ.
Подробная информация о результатах выполнения плана устранения недостатков, выявленных в результате проведения независимой оценки качества услуг, оказываемых организациями культуры, размещается на официальном сайте для муниципальных и государственных учреждений bus.gov.ru.
С целью контроля выполнения муниципальных заданий ежеквартально управлением культуры администрации города Югорска проводились мониторинги выполнения муниципальных заданий на основании представленных учреждениями культуры ежеквартальных информационно-аналитических отчетов, отчетов по исполнению муниципальных заданий, осуществлены плановые выездные проверки культурно-массовых мероприятий с составлением актов.

В рамках реализации национального проекта «Демография» в городе Югорске реализуется региональный проект «Спорт – норма жизни», который направлен на оказание адресной финансовой поддержки спортивным организациям, осуществляющих спортивную подготовку спортивного резерва для сборных команд Российской Федерации, автономного округа. Реализация мероприятия направлена на оснащение объектов спортивной инфраструктуры, приобретение спортивного оборудования и инвентаря для приведения спортивных организаций и учреждений в нормальное состояние.

Реализация национального проекта в 2020 году позволила увеличить:

- долю населения города Югорска, систематически занимающегося физической культурой и спортом, путем создания системы мотивации населения, активизации
спортивно-массовой работы на всех уровнях и в корпоративной среде, подготовки
спортивного резерва и развития спортивной инфраструктуры до 51,0%; 

-
 уровень обеспеченности населения спортивными сооружениями исходя из
единовременной пропускной способности объектов спорта до 71,6%.

Всего в городе систематически занимаются физической культурой и спортом 19 246 человек (51% от общей численности населения города, в том числе на базе
муниципальных учреждений, сооружений - 31%). Физкультурными кадрами  укомплектованы все образовательные учреждения.

Занятия по физической культуре и спорту посещают 599 человека с ограниченными физическими возможностями здоровья, что составляет 35,5% от общего количества людей с инвалидностью, проживающих в городе Югорске. Значительный вклад по привлечению граждан с ОВЗ к занятиям физической культурой и спортом вносит деятельность отдела по развитию адаптивного спорта в городе Югорске бюджетного учреждения Ханты-Мансийского автономного округа - Югры «Центр адаптивного спорта».
Сфера физической культуры и спорта в городе Югорске имеет положительную динамику, улучшается база спортивных сооружений, ежегодно отмечается рост количества занимающихся, югорские спортсмены успешно участвуют в соревнованиях различного уровня.

В рамках Всероссийского физкультурно-спортивного комплекса «Готов к труду и обороне» (ГТО) в городе Югорске было проведено 7 мероприятий, в которых приняло участие 605 человек. С 2020 года осуществляется прием нормативов ГТО среди людей с ограниченными возможностями.

Продолжилась работа клубов по месту жительства, направленная на привлечение максимального количества детей и подростков к регулярным занятиям различными видами спорта, к участию в оздоровительных и спортивно-массовых мероприятиях.

В спортивной школе действует два клуба по месту жительства «Старт» и «Факел». В клубах проводятся спортивные соревнования, работа на турниковом комплексе, командные игры (баскетбол, футбол, волейбол), веселые старты, семейные эстафеты. В зимнее время организован прокат коньков.

В 2020 году перечень спортивных объектов дополнен 2 турниковыми комплексами на территории Муниципального бюджетного учреждения «Спортивная школа олимпийского резерва «Центр Югорского спорта», тренажерным комплексом в микрорайоне «Авалон», 2 фитнес-центрами на ул. Садовой.

В городе Югорске официально зарегистрировано 15 некоммерческих организаций и 6 индивидуальных предпринимателей, которые оказывают услуги в сфере физической культуры и спорта.

В рамках заключенных договоров о взаимном сотрудничестве муниципальными организациями оказывается имущественная поддержка некоммерческим организациям, основной формой которой является предоставление на безвозмездной основе помещений и оборудования для проведения занятий и спортивных соревнований.

Молодежь Югорска активно вовлекается в решение социально-экономических проблем города. Молодежные общественные и некоммерческие организации города Югорска активно принимают участие в конкурсах на предоставление грантов и субсидий, направленных на выявление и поддержку инициативной молодежи.

На протяжении 2020 года активно проводилась работа по регистрации волонтеров города в информационной сети «Доброволец России». В социальных сетях отдела молодежных инициатив МАУ «Молодежный центр «Гелиос» созданы группы волонтеров: 4 группы, общее количество участников - 1 032 человека.

В течение 2020 года было организовано 36 крупных мероприятий, которые проводились с соблюдением всех санитарно-эпидемиологических требований. В связи со сложившейся эпидемиологической обстановкой применялись форматы проведения мероприятий в онлайн режиме.

Благодаря проведению мероприятий в онлайн режиме произошло увеличение доли детей и молодежи в возрасте от 14 - 30 лет, задействованных в мероприятиях гражданско-патриотической направленности - с 25,0 % до 29,0 %.

В течение года проводились заседания Общественной молодежной палаты при Думе города Югорска шестого созыва с представителями общественных молодежных и добровольческих объединений по обмену опытом в реализации молодежных проектов. В 2020 году было организовано и проведено 6 заседаний в онлайн формате. 
На базе мультимедийного агентства Муниципального автономного учреждения «Молодежный центр «Гелиос» (далее - МАУ «МЦ «Гелиос») реализовывались мероприятия социально-консультационной направленности для детей и молодежи с помощью компьютерного оборудования. Количество посещений в отчетном периоде составило 4 651 человек.  

В 2020 году услуги по организации отдыха и оздоровления детей за пределами города Югорска, а также на базе учреждений социальной сферы не предоставлялись в связи с введением режима повышенной готовности в Ханты-Мансийском автономном округе - Югре и введения ограничения на выезд с территории города Югорска. В период осенних каникул на базе образовательных учреждений были организованы онлайн лагеря. Охват детей составил 425 человек.

На базе МАУ «МЦ «Гелиос» был создан информационный портал для интересного и полезного досуга детей и родителей «Цифровое лето в Югорске» deti.molod86.ru. На портале собрана вся необходимая информация для родителей - как развлечь детей дома, в каких онлайн мероприятиях принять участие, какие меры профилактики COVID-19 необходимо соблюдать.

В течение года на временную работу было трудоустроено 113 человек по направлениям:

- организация общественных работ для незанятых трудовой деятельностью и безработных граждан, временного трудоустройства безработных граждан, испытывающих трудности в поиске работы, создание рабочих мест для трудоустройства отдельных категорий граждан - 73 человека, в том числе оборудовано 9 рабочих мест для лиц с ограниченными возможностями здоровья;

- организация деятельности временного трудоустройства несовершеннолетних граждан в возрасте от 14 до 18 лет - 36 человек; 

- трудоустройство выпускников учебных заведений - 4 человека.

В целом удовлетворенность населения качеством оказания муниципальных услуг (выполнения работ), включенных в перечень (реестр) услуг, оказываемых муниципальными учреждениями физической культуры составил 98,5%,  молодежной политики - 98,0%.
В течение отчетного периода муниципальными учреждениями с привлечением общественных организаций проведена  проверка сайтов на предмет доступности для инвалидов по зрению, с использованием рекомендованной  методику проверки сайтов на предмет доступности для слабовидящих.

В адрес порядка 200 субъектов малого и среднего предпринимательства и некоммерческих организаций, оказывающих услуги населению в социальной сфере,  проведена электронная рассылка обращения о необходимости организации работы по обеспечению доступности объектов инвалидов и других маломобильных групп населения при  получении услуг. 

В формате обратной связи даны разъяснения и рекомендации, примеры лучших практик организации деятельности по вопросам формирования паспортов доступности и определению внутрикорпоративных правил обеспечения доступности объектов и услуг, предоставляемых организациями для инвалидов и других маломобильных групп.


